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William Watson s-a exprimat cel mai frumos:

Cea mai mare fericire pentru o fiintd
umanda

Este sd aibd un spirit armonios, lucid,
stapan pe sine §i integru.

A doua dintre binecuvantdri, una de
care si eu am avut parte,

Este sa mergi alaturi de un asemenea
suflet.

Jerry este un suflet nobil i minunat, iar firé el aceasta
carte nu ar fi existat. Iti multumesc, Jerry, pentru cd

mi-ai aritat drumul.
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prieten, unui vecin sau unui asociat, unui
adolescent sau unei persoane intalnite in autobuz.

Daci faci aceste trei lucruri, Iti garantez ca vei vedea o

schimbare importanta i masurabild in felul 1n care iei
decizii pe plan personal i profesional. Ei bine, sunt
de acord ci pare o promisiune cam semeata ca sa fie
ficuti nainte ca tu si ai ocazia sa citesti ceva din
carte, dar am avut ocazia si vorbesc cu o multime de
oameni din toati lumea. De aceea sunt foarte
increzitor ca aceasta carte poate avea un impact
pozitiv daci faci cele trei lucruri. Ce spui? Am
promisiunea ta ci le vei face? Atunci te rog sa Incepi

sa citesti.

CAPITOLUL |

SCHIMBAREA
COMPORTAMENTULUI

Existi trei constante in viats: schimba-
rea, alegerile si principiile.

— ATRIBUIT LUI

DR. STEPHEN R. COVEY

Principiile de bazi ale
productivitigii

Grandegte-te la urmitoarea afirmatie:

Principiile de bazi care ajuti o fiinti umani si
devini mai productivi §i mai eficienti
nu s-au schimbat de sase mii de ani.

In urmd cu mai bine de treizeci de ani, am fondat impre-

und cu partenerii mei atacerea Franklin Planner. De
atunci, am avut ocazia sa tin in toatd lumea un mare
numar de seminarii despre managementul timpului.
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De-a lungul anilor, a devenit ceva obisnuit ca oamenii
si md abordeze inainte sau dupa prelegerea mea. Unii
veneau la mine, coborau vocea, se uitau in jur pentru
a se asigura ca nimeni nu asculta si apoi spuneau ceva
de genul: ,$tii ceva, Hyrum, mi-as fi dorit sa triiesc
acum o suti de ani cand oamenii aveau mai mult

timp.”

A o .
»2Adevarat?”, rispundeam eu. ,Cat timp crezi ci aveau In

plus oamenii de acum o sutd de ani?”

,Oh, aveau mult mai mult timp.”

Aceasta este o porcep‘gie grcgité. Stii care este singura

deosebire intre ce se intdmpla astdz si ce se intampla
acum o sutd de ani? Deoscbirea este ¢d, in prezent,
avem mult mai multe optiuni. De ce avem mai multe
optiuni? Pentru i facem unele lucruri mai repede. O
cultura tchnologici avansata ca a noastra este mereu

N
1 viteza.

Dac3 bunicul pierdea trenul, nu era mare lucru. Astepta

douazeci si patru de ore si lua urmitorul tren. Daca
tatil meu pierdea avionul, nu era o problemd. Astep-
ta cinci ore si lua alt avion. Daca cu ratez intrarea pe
0 usa rotativd automata, fac o criza de nervi. De ce se
intampla asta? Pentru cd vrem ca totul s3 se intample
cu cea mai mare viteza. Ai suporta azi sd lucrezi cu un

computer lent de acum cincisprezece ani?

Principiile de bazi care ajuti o fiintd umani sd
devin3 mai productivi §i mai eficientd nu
s-au schimbat de sase mii de ani.

Cite§te cu voce tare afirma‘gia de mai sus si noteaz-o pe

hartie.

Ficcare generatie trebuie sa redescopere aceste principii

De

de baza. Le dam nume not si scriem cirti despre ele.
Un bun prietcn al meu, Stephen Covey, a scris cartea
The 7 Habits of Higly Effective People (Cele 7 obice-
iuri ale oamenilor foarte eficienti). Eu am scris cartea
What matters most (Ceea ce conteazi mai mult).
Citegte si vei vedea ca nu sunt idei noi in aceste carti.
ce spun asta? Pentru cd si ceea ce voi impartisi in
accasta carte se bazeazi pe idei vechi, dar care se
intampla sa fie foarte relevante in prezent. Magia
cartii lui Stephen constd in faptul ci aduni impreuna
7 obiceiuri productive si le prezinta in concordantd
cu nevoile cititorilor din secolul doudzeci si unu, dar
principiile de baza sunt foarte vechi. Ce nu s-a
schimbat 1n ultima suti de ani sau in ultima mie de
ani? Oamenii. Ca fiinte umane, nu ne-am schimbat.
in continuare avem nevoie si ne ducem la baie de
cateva ori pe zi. Ne imbricim pantalonii tot cite un
crac pe rand. Fiinta umani este aceeasi. Ce s-a
schimbat? Mediul in care triim s-a schimbat si conti-
nud si se schimbe cu mare vitezi. Instrumentele pe
care le folosim pentru a implementa aceste principii
vechi se schimbd rapid, dar principiile care ii ajuti pe
oameni sd devind mai buni si mai buni nu s-au
schimbat de multi vreme.

Procesul invatarii acestor principii trebuie redescoperit

de fiecare generatie, atit de citre indivizi, cit si de
cdtre organizatii. Noi am cercetat aceste probleme la
Franklin Quest, compania dedicatd managementului
timpului pe care am creat-o in anii 1980.
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A . A
Im;elegerea modului in care se poate

schimba definitiv un comportament

Dupa cum am mentionat anterior, la Franklin Quest am
devenit obsedati de urmitoarea intrebare: Ce deter-
mind schimbarea permancnté a unui Comportament?
Sa porti cu tine un planificator a fost o schimbare de
comportament‘ De ce au facut asta sase milioane de
oameni din 170 de tari?

Continuand sa ne punem aceastd intrebare, a iesit la
iveald un model cu care toti am fost de acord. Am
decis si-1 numim Modelul Realitatii.

In aceasti carte iti voi prezenta Modelul Realitatii si vei
deveni periculos daci il folosesti. Acest model poate
— dacd ii permiti — sa iti schimbe viata §i poate sd o
schimbe si pe a celor carora il impartasesti. La baza
modelului std intelegerea definitiilor pentru ,lumea

reald”, principii, legi naturale si dependente.

efinirea
lumii reale

Lumea recali este lumea asa cum cste ca intr-adevdr gi nu
cum credem sau gandim noi cd ar trebui s fie.
Aceastd definitie este importanta si trebuie retinuta.
Vom reveni la ea mai tarziu.

Dupé ce am pardsit Franklin Covey am fondat, impreuna
cu cativa prieteni, o noud compania pe care am
numit-o Galileo Initiative. De ce am folosit numele
lui Galileo? Dupa cum sunt sigur stii, Galileo a fost
un fizician, matematician, astronom si filozof italian
care a jucat un rol major in Revolutia stiintifica
inceputa in secolul cincisprezece. Intre realizirile sale
se afld Imbundtitirea telescopului si a observatiilor
astronomice care au putut fi facute cu ajutorul lui. A

fost numit tatdl stiintei” si ,parintele fizicii moder-
(18 _".

liainte de Galileo, majoritatea oamenilor din zona occi-
dentald credeau ca pamantul este centrul universului
41 ¢a soarele se invarte 1n jurul pamantului. De fapt,
Copernic este primul care a sustinut cu tirie, pe la
mceputul secolului al saisprezecelea, ca pamantul se
mvarte in jurul soarehui. El a murit in 1543, doar cu
douizeci de anj Tnainte sa se nasca Galileo. Cu
¢xceptia catorva invitati, nimeni nu a luat in serios
tcoria lui Copernic. Apoi Galileo a venit si a spus:
JAscultati, am imbunatatit telescopul! Am facut
calcule si acum pot dovedi cd pamantul se invarte in
jurul soarelui!”

('um a reactionat lumea la acest concept nou? Galileo a
lost ridiculizat, i s-a intentat un proces, a fost acuzat
de crezie si excomunicat. Si-a petrecut ultimii
cincisprezece ani de viata sub arest la domiciliu,
condamnat ca eretic. Dar... Galileo avea dreptate. El
a perceput corect lumea reala. Asta face Modelul
Realitdtii: te ajutd sa percepi lumea aga cum este in
realitate.

Inainte sd intram in detaliile Modelului Realitatii, as dori
sa definesc alte trei cuvinte care vor fi {olosite in

discutiile noastre.

P'incipii

e indatd ce vedem lucrurile asa cum sunt in realitate,
incepem sa devenim constienti de principiile pe care
se bazeaza convingerile noastre. Principiile insumeaza
ceea ce credem ca este adevarat despre noi Ingine §i
ceea ce credem despre lume si despre locul nostru in

ea. Principiile pe care le respecta fiecare nu se
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schimbd pe baza influentelor exercitate de
circumstante exterioare. Principiile corecte ne pot
indica directia corectd cand luim decizii de viata. Ele
sunt ca niste indicatoare care ne ajutd s3 navigém cu
succes prin bombardamentul de schimbiri pe care le
experimentam zi de zi.

Legi
naturale

Legile naturale sunt modele fundamentale din naturd si
viatd care si-au dovedit valabilitatea de-a lungul
experientei umane. Legile naturale nu se schimba
niciodatd — sau se schimbd extrem de rar — si nici nu
pot fi influentate pentru a lua o directie diferiti. Nu
se pot schimba aceste legi naturale dupa cum vrea
fiecare, deoarece ele sunt universale si afecteazi pe
toatd lumea. Acceptarea sau neacceptarea acestor ]egi
va avea impact asupra alegerilor pe care le facem si,
firesc, asupra consecintelor alegerilor noastre.

Dependen;i

latd definitia mea: dependenta este un comportament
compulsiv i irational care aduce beneficii pe termen
scurt si distrugeri pe termen lung. Aceastd carte nu se
ocupd de dependente in acceptiunea lor clasica si
aceasta nu este o definitie de dictionar pentru
dependenta, dar scopul definitiei mele va deveni clar
pe masura ce continui sa citegti.

Cand spun cuvantul dependentd, majoritatea oamenilor

incep sa se gandeascd la dependenta de alcool sau de

drovuri. Abuzul de alcool sau droguri reprezinta

mtr-adevar comportamente dependente, dar acestea

sunt doar doua tipuri de dependenta.

"t s3 ne géndim si la alte tipuri de comportamente

adictive, cum ar fi prea mult sport, prea multa muncd

«au mancatul in exces, ca si enumeram doar cateva!

I'vista multe tipuri de comportamente compulsive si

rationale, care conduc la adictii.

Voum, <@ am definit lumea reald, principiile, legile

naturale si dependentele, esti pregatit sa iti fie
S ¥ s S 5

prezentat Modelul Realitatii. in timp ce citesti aceastd

carte, pastreaza in minte definitiile de mai sus. Ele

sunt esentiale pentru in‘gelegerea s aplicarea eficienta

+ Modelului Realitatii.
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MODELUL
REALITATII

Convingeri]e au puterea sd creeze si sa
distruga. Fiintele umane au capacitatca
teribild de a da o semnificatie oricirei
experiente din viata lor, semnificatie ce
1i poate reduce la neputinti sau le poate

salva viata la propriu.
— ANTHONY ROBBINS, AWAKEN
THE GIANT WITHIN

entru moment, lasd deoparte

definitiile din capitolul 1, dar

reciteste-le dacd ai nevoie. Mai
jos se afld o reprezentare a Modelului Realititii fara
explicatii textuale. Pe masura ce citesti explicatiile
pentru fiecare figurd, pastreaza in minte modelul

?ntreg si modul cum se leagé intre ele cele cinci

elemente.
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